
 

 

 
 

 
 

SoftwareOne uitgeroepen tot ‘Customers’ Choice’ in Gartner Peer Insights 
 

Klanten benadrukken de expertise en servicekwaliteit van SoftwareOne in onafhankelijk Gartner-onderzoek 
 
 
Amsterdam, 23 april 2026 – SoftwareOne, aanbieder van software- en cloudoplossingen, is erkend 
als ‘Customers’ Choice’ in het Gartner Peer Insights Voice of the Customer-rapport voor Managed 
Services binnen Software Asset Management (31 maart 2026). Deze erkenning is gebaseerd op 
beoordelingen van klanten die gebruikmaken van de diensten van SoftwareOne. 
 
“We zijn trots dat zowel SoftwareOne als Anglepoint1 door onze klanten worden erkend in Gartner 
Peer Insights,” aldus Raphael Erb, Co-CEO van SoftwareOne. “Volgens ons onderstreept deze 
feedback onze inzet om waarde en expertise te leveren binnen het volledige domein van software 
asset management.” 
 
Volgens het rapport heeft SoftwareOne een algemene beoordeling van 4,7 op 5. Dit is gebaseerd 
op 53 beoordelingen per 31 januari 2026, in de markt voor Software Asset Management Managed 
Services op Gartner Peer Insights. Leveranciers die worden erkend als ‘Customers’ Choice’ voldoen 
aan of overtreffen zowel de marktgemiddelde score voor ‘Overall Experience’ als de 
marktgemiddelde score voor ‘User Interest and Adoption’. 
 
Het Voice of the Customer-rapport van Gartner geeft IT-beslissers inzicht in klantbeoordelingen 
binnen een markt. Het rapport omvat leveranciers die producten hebben die in een bepaalde markt 
zijn opgenomen en die 20 of meer beoordelingen hebben ontvangen, samen met 15 of meer scores 
voor de subcategorieën Capabilities en Support/Delivery gedurende de analyseperiode van 18 
maanden. 
 
Gartner Peer Insights-beoordelingen worden ingediend door klanten die leveranciers beoordelen op 
basis van hun eigen ervaringen met het aanschaffen, implementeren en gebruiken van technologie 
en diensten. De Voice of the Customer-methodologie past consistente criteria toe om een eerlijke 
weergave van klantperspectieven in de hele markt te garanderen. 
 
Meer informatie, waaronder gedetailleerde beoordelingen en feedback van klanten, is beschikbaar 
op onze pagina. 
 
Gartner-disclaimer 
Gartner, Voice of the Customer for Software Asset Management Managed Services, Peer Community Contributor, 31 
maart 2026. Gartner, Peer Insights en Customers' Choice zijn handelsmerken van Gartner, Inc. en/of haar gelieerde 
ondernemingen. 
De inhoud van Gartner Peer Insights bestaat uit de meningen van individuele eindgebruikers op basis van hun eigen 
ervaringen en mag niet worden opgevat als feitelijke verklaringen, noch vertegenwoordigt deze de standpunten van 
Gartner of haar gelieerde ondernemingen. Gartner onderschrijft geen enkele leverancier, product of dienst die in deze 
inhoud wordt beschreven, noch geeft het enige garantie, expliciet of impliciet, met betrekking tot deze inhoud, over de 
nauwkeurigheid of volledigheid ervan, met inbegrip van garanties van verkoopbaarheid of geschiktheid voor een bepaald 
doel. 
________ 
1 Anglepoint is een onafhankelijk bedrijf, waarvan de meerderheid in handen is van SoftwareOne. 
  

https://softwareone.com/en/now/gartner-sam-voc-2026?utm_source=SoftwareOne&utm_medium=OrganicSocial&utm_content=PressRelease&utm_campaign=CMP-07342-W2D1Q&utm_region=Global


 

 

 
 
 
Over SoftwareOne 
SoftwareOne is een wereldwijde leverancier en distributeur van software en cloudoplossingen. Met vestigingen in meer 
dan 70 landen en een team van ongeveer 13.000 professionals combineert het bedrijf wereldwijde schaalgrootte en 
lokale expertise om partners en klanten te helpen hun kosten te optimaliseren, in te kopen en aan te schaffen, hun groei 
te versnellen en met vertrouwen door complexe IT-omgevingen te navigeren. Door gebruik te maken van diepgaande 
kennis op het gebied van cloud, software, data en AI stelt het bedrijf organisaties in staat om te moderniseren, te 
innoveren en de volledige waarde van hun technologie-investeringen te benutten. SoftwareOne, met hoofdkantoor in 
Zwitserland, is genoteerd aan de SIX Swiss Exchange en Euronext Oslo Børs onder het tickersymbool SWON. Bezoek 
ons op https://www.softwareone.com/nl-nl 
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