SoftwareOne lanza el Managed SOC Service impulsado por CrowdStrike
Falcon® Complete Next-Gen MDR

El servicio gestionado de SoftwareOne, Managed SOC, ofrece proteccién continua y respuesta
experta con Falcon Complete Next-Gen MDR

Madrid, Espaia — 30 de septiembre de 2025 - SoftwareOne anuncié hoy el lanzamiento de su
servicio Managed SOC (Security Operations Center), impulsado por CrowdStrike Falcon®
Complete Next-Gen MDR, la plataforma lider en la industria de deteccion y respuesta gestionada
(MDR) de CrowdStrike, respaldad por su experiencia en ciberseguridad. Esta expansién
estratégica del portfolio de ciberseguridad de SoftwareOne permite a las empresas a fortalecer su
postura de seguridad con proteccion inmediata, sin necesidad de construir ni gestionar su propio
SOC.

Prestado desde los centros de operaciones de seguridad dedicados de SoftwareOne en Europa,
el servicio combina el MDR 24/7 de CrowdStrike con la amplia experiencia de SoftwareOne en la
prestacion de servicios de Tl de amplio espectro a organizaciones regionales lideres. Proporciona
supervision continua de amenazas, correccion remota y respuesta completa a incidentes, con el
apoyo de un equipo de seguridad dedicado y un acuerdo de nivel de servicio (SLA) de una hora
para detecciones criticas.

Este lanzamiento subraya el compromiso de SoftwareOne por simplificar la ciberseguridad para
sus clientes. El servicio elimina la carga operativa que supone gestionar un SOC y ofrece, desde
el primer dia, la proteccion lider en el sector de CrowdStrike. Con este servicio, SoftwareOne
sigue avanzando en su estrategia de ofrecer soluciones de seguridad escalables y estandarizadas
en colaboracion con proveedores de tecnologia de confianza.

«Este es un paso muy significativo en nuestro camino para convertirnos en un partner lider en
seguridad», dijo Rico Andreoli, presidente regional para Europa Occidental, Oriente Medio y Africa
(WEMEA). «Junto a CrowdStrike, ofrecemos informacion y proteccion al instante, con el backup
de nuestra escala global y experiencia local».

«Con Falcon Complete for Service Providers, estamos estableciendo un nuevo estandar para
MDR, lo que permite a partners como SoftwareOne ofrecer servicios SOC gestionados 24/7 a los
clientesy, afirma John Taylor, vicepresidente de Canales y Alianzas para Europa de CrowdStrike.
«Juntos, capacitamos a las organizaciones para detener las brechas en toda la superficie de
ataque con una proteccion experta dirigida por agentes contra las amenazas actuales».

SOBRE SOFTWAREONE Y CRAYON

SoftwareOne y Crayon han unido fuerzas para convertirse en un proveedor global de soluciones
de software y cloud impulsadas por inteligencia artificial. Con presencia en mas de 70 paises y un
equipo de aproximadamente 13.000 profesionales, la organizacién combinada ofrece escala
global y experiencia local para ayudar a los clientes a reducir costes, acelerar el crecimiento y
navegar con confianza en entornos de Tl complejos.

Gracias a sus sélidas capacidades en cloud, software, datos e inteligencia artificial, la compania
impulsa a las organizaciones a modernizarse, innovar y desbloquear todo el valor de sus
inversiones tecnoldgicas.

Cotiza en la Bolsa de Valores de Suiza y en Euronext Oslo Bgrs bajo el simbolo SWON.
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