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ADOPCION 
ESTRATEGICA 
EN CAPAS
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Identifique, verifique y priorice las vulnerabilidades de
seguridad en el entorno del cliente y tome medidas
preventivas para reducir el riesgo de pérdida de negocios,
robo de datos o multas de cumplimiento.

Adopción de un enfoque estratégico en capas
Permite que la ciberseguridad de una empresa sea totalmente capaz de abordar las ciberamenazas.
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Cloud & Gateway Protection
Asegúrese de que las cargas de trabajo en la nube estén
protegidas del malware avanzado y de que la superficie de
ataque se reduzca mediante configuraciones de recursos
en la nube seguras y compatibles

Identity Protection
Controlar el acceso a las diferentes identidades para evitar
el acceso no autorizado a los datos.

Workplace Protection
Habilite la productividad y la colaboración empresarial
seguras en el lugar de trabajo para proteger a los usuarios,
los dispositivos, las aplicaciones y los servicios en la nube

Data Protection
Gobierno, clasificación, etiquetado, prevención de fuga de
información y protección de los datos para evitar riesgos de
fuga o perdida de datos accidental o maliciosa

Threat Protection
Detecte y responda rápidamente a las amenazas que
evaden los controles de seguridad preventivos y minimicen
la interrupción del negocio.
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NUESTRO 
ENFOQUE DE 
SERVICIOS



Una solución integral para operaciones de 
seguridad

Respaldado por expertos en seguridad de SoftwareONE

Investigar
Incidentes críticos 

guiados por IA

Recopilar 
datos de seguridad 

en toda su 
empresa -
Visibilidad-

Detectar 
Analítica Hunting 

Inteligencia

Responder
Protección rápida y 

automatizada



24x7 Security Operations Center

Nuestro enfoque de servicio
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NUESTRO SOC



Nuestras Capacidades SOC

Ubicación de la oficina

Ubicación de la Sede

NORAM

LATAM

APAC

EMEA

ü Experiencia global, disponible
localmente

ü Soporte multilingüe 24 / 7

ü Enfoque y experiencia en todo lo 
que hacemos

ü El mayor grupo de talentos y 
fuente de oportunidades globales

ü Servicios estandarizados a nivel 
mundial

ü Rapidez + Enfoque en el Cliente
= el mejor servicio de atención al 
cliente

Colombia
Chennai

ü Las operaciones 24x7 
monitorean sus cargas de 
trabajo críticas

ü Más de 50 certificaciones de 
la industria sobre 
ciberseguridad

Puede realizar 
transacciones en más 

de 150 países

24/7 Asistencia 24/7
en 13 idiomas

Presencia local en 
90 países

2 Centros de 
Operaciones de 

Seguridad

Centros de Operaciones de 
Seguridad
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NUESTRA 
PROPUESTA
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Célula Grande 
Células de trabajo - Ciberseguridad

Coordinador
48 horas

Arquitecto
64 horas

Analista Senior
64 horas

PM
24 horas

Analista Intermedio
80 horas c/u

* Las células pueden ser utilizadas en deployment, consultoría o soporte en Ciberseguridad 
y Ciberdefenza por monto agotable. Para ser ejecutado máximo en 12 meses.
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Célula Mediana
Células de trabajo - Ciberseguridad

Coordinador
32 horas

Arquitecto
32 horas

Analista Senior
32 horas

PM
24 horas

Analista Intermedio
40 horas c/u

* Las células pueden ser utilizadas en deployment, consultoría o soporte en Ciberseguridad 
y Ciberdefenza por monto agotable. Para ser ejecutado máximo en 12 meses.
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Célula Pequeña
Células de trabajo - Ciberseguridad

Analista Intermedio
32 horas c/u

Coordinador
24 horas

Analista Senior
30 horas

PM
10 horas

* Las células pueden ser utilizadas en deployment, consultoría o soporte en Ciberseguridad 
y Ciberdefenza por monto agotable. Para ser ejecutado máximo en 12 meses.


